安全应急知识问答

道路运输车辆在行驶途中突然爆胎，驾驶员应采取哪些正确的应急措施？
  首先要保持冷静，切勿急踩刹车或猛打方向盘，避免车辆失控。应双手紧握方向盘，缓慢松开油门，让车辆逐渐减速。如果是前轮爆胎，需更轻柔地控制方向盘，尽量保持车辆直线行驶；若是后轮爆胎，车辆会出现轻微晃动，此时可适当调整方向盘保持车身稳定。待车辆速度明显降低后，打开双闪警示灯，缓慢将车辆驶向右侧应急车道，停稳后在车后规定距离（普通公路 50 - 100 米，高速公路 150 米以外）放置三角警示牌，然后联系专业救援人员进行处理。

在公路日常巡查中，发现路面出现较大面积塌陷，安防人员应立即采取哪些应急处置步骤？
第一步，迅速在塌陷区域来车方向设置明显的警示标志，如反光锥、警示灯、“前方塌陷，禁止通行” 警示牌等，同时打开巡查车辆的双闪警示灯，引导过往车辆提前绕行。
   第二步，立即通过对讲机或专用应急通讯设备向公路管理部门汇报，说明塌陷位置、面积、现场交通情况等关键信息，请求支援。
第三步，安排专人在现场维持交通秩序，防止车辆误入塌陷区域，若发现有人员被困或受伤，第一时间组织救援并拨打 120 急救电话。第四步，在专业维修队伍到达前，做好现场保护工作，禁止无关人员靠近塌陷区域，避免发生二次事故。


船员在航行过程中，发现船舶出现漏水情况且漏水速度较快，应如何开展应急处理？
   首先，立即发出船舶遇险警报，通知所有船员进入应急状态，并向附近的海事部门或其他船舶发送求救信号，报告船舶位置、漏水情况、船员人数等信息。
其次，迅速组织船员查找漏水位置，若漏水点较小且便于封堵，可使用防水塞、帆布、木板等材料进行临时封堵，减少进水量。同时，启动排水设备（如水泵），全力排出船舱内的积水。
若漏水情况无法控制，船舶有沉没风险，应果断组织船员穿上救生衣，登上救生艇或救生筏，按照预定的逃生方案撤离船舶，并在撤离后继续与外界保持联系，等待救援。
   
公交车在行驶中突然发生火灾，驾驶员和乘客应分别采取哪些应急措施？
  驾驶员应立即停车，拉紧手刹，关闭发动机和电源，打开前后车门，组织乘客有序疏散。若车门无法正常打开，应迅速使用应急锤击碎车窗玻璃（优先选择车窗四角位置），引导乘客从车窗逃生。同时，驾驶员需取出车内的灭火器，对准火源根部进行灭火，控制火势蔓延，并及时拨打 119 火警电话和公交公司应急电话，报告火灾情况和车辆位置。乘客应保持冷静，听从驾驶员的指挥，不要拥挤、争抢逃生通道，撤离时尽量弯腰低头，用湿毛巾或衣物捂住口鼻，避免吸入有毒烟雾。若衣物不慎着火，应立即就地打滚，压灭火焰，切勿奔跑。
出租车或网约车在夜间行驶时，遭遇不法分子抢劫或袭击，驾驶员应如何进行应急应对？
[bookmark: _GoBack]   首先，驾驶员要保持冷静，避免与不法分子发生正面冲突，以保障自身生命安全为首要原则。如果情况允许，可缓慢降低车速，寻找合适的时机（如遇到过往车辆、行人较多或有治安卡点的位置），突然加速或鸣笛示警，引起周围人员的注意，震慑不法分子。同时，可悄悄按下车内的紧急报警装置（若车辆配备），或利用手机短信、微信等方式向警方或亲友发送求救信息，告知车辆实时位置、不法分子特征等关键信息。若不法分子已对驾驶员实施暴力袭击，驾驶员可在确保自身安全的前提下，采取适当的自卫措施，但切勿盲目反抗，以免激怒不法分子，造成更严重的伤害。待不法分子离开或获得救援后，驾驶员应及时到附近的公安机关报案，并配合警方开展调查工作。

